CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc


BÀI VIẾT SÁNG KIẾN

I. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH:
· Họ tên: Giáp Thị Vượng
· Sinh ngày 27  tháng 11 năm 1987           Giới tính: Nữ
· Trình độ chuyên môn nghiệp vụ: Đại học Kế toán- kiểm toán
· Chức năng, nhiệm vụ được giao: Nhân viên 

· Chức vụ, đơn vị công tác: Phòng Tuyển sinh- Đào tạo
II. PHẦN NỘI DUNG:
1. Lời mở đầu:  
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh được chuyển từ Bộ Giáo Dục và  Đào tạo sang Bộ Lao động -  Thương binh và Xã hội .Từ hình thức đào tạo Niên chế sang hình thức đào tạo Tín chỉ. Chương trình đào tạo thay đổi dẫn đến việc sinh viên bị nợ môn khó khăn trong việc trả nợ môn học để được xét tốt nghiệp ra trường.
Vì thế Tôi chọn “Một số giải pháp nhằm đáp ứng nhu cầu học lại của học sinh sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.” Làm đề tài sáng khiến kinh nghiệm của mình.
2. Đặt vấn đề: 
Trường  Cao đẳng Lý Tự Trọng được thành lập từ năm 1986 đào tạo 7 chuyên nghành về kỹ thuật đến nay trường có trên 37 chuyên ngành đào tạo về kỹ thuật, kinh tế, tiếng Anh. Qua các năm Trường luôn thay đổi và phát triển không ngừng. Từ đó đặt ra vấn đề sinh viên nợ môn muốn trả nợ gặp không ít khó khăn do thay đổi chương trình đào tạo, một số môn bị đổi tên hoặc không còn nữa.
3. Thực trạng của vấn đề: 
Trước đây việc đăng ký học lại cho học sinh sinh viên còn khá cứng. Học sinh sinh viên bị nợ môn phải xem thời khóa biểu được dán tại các bảng thông báo và tìm môn, lớp để đăng ký học trả nợ. Học sinh sinh viên của hệ nào chỉ có thể đăng ký học lại với hệ đó, nợ môn A (2đv) chỉ có thể trả nợ Môn A (2đv) với khóa sau. Hoặc chờ nếu khoa có tổ chức lớp riêng thì mới có thể trả nợ môn được,  dẫn đến tình trạng học sinh sinh viên bị nợ nhiều môn sẽ chán nản bỏ học, kéo dài thời gian học của sinh viên tại trường dẫn đến số lượng học sinh sinh viên tốt nghiệp ra trường không cao, ảnh hưởng đến tỷ lệ sinh viên tốt nghiệp. Từ đó đòi hỏi phải thay đổi, mềm hóa cách cho học sinh sinh viên đăng ký học lại.
4. Giải pháp thực hiện: 
4.1 .  Chuẩn hóa quy trình đăng ký học lại
Thông báo cho học sinh sinh viên đăng ký học lại các học phần: Trước đây sau khi thông báo học lại cho học sinh sinh viên trường được phòng TS-ĐT  ban hành thì sẽ được dán tại các bảng tin  của trường và khoa. Hiện nay đã được cải tiến bằng cách:

·  Ra thông báo học lại các học phần , hướng dẫn học sinh sinh viên xem và đăng ký học lại các học phần được  mở trong học kỳ, trong lịch học toàn trường trên trang tài khoản cá nhân, hoặc vào trang web trường để xem,  giúp cho học sinh sinh viên cập nhật thông tin kịp thời, chủ động chọn lớp học và đăng ký học đúng hạn.
· Việc đăng ký học lại cho học sinh sinh viên, trước đây học sinh sinh viên thực hiện đăng ký học lại bằng cách xem thời khóa biểu của toàn trường tại các bảng thông báo để tìm môn học mà mình cần đăng ký  học lại sau đó liên hệ phòng TS-ĐT đăng ký. Để thuận lợi cho việc đăng ký học lại của học sinh sinh viên  phòng TS-ĐT đã ra một quy trình hướng dẫn cụ thể giúp cho  học sinh sinh viên  chủ động, linh hoạt trong việc đăng ký học lại:  chọn môn học,  buổi học, lớp học để học sinh sinh viên thuận tiện trong việc sắp xếp thời gian cá nhân. (bảng 1)
4.2. Mềm hóa đối tượng và hình thức học lại:

Trong những năm học trước việc đăng ký học lại của học sinh sinh viên yêu cầu phải đúng môn học, đúng bậc, đúng loại hình đào tạo. Để thuận tiện cho học sinh sinh viên đăng ký học trả nợ và tốt nghiệp ra trường đúng tiến độ Phòng TS-ĐT đã mềm hóa bằng cách: 

· Hệ Trung cấp chuyên nghiệp hoặc trung cấp nghề có thể  đăng ký học lại với hệ Trung cấp tín chỉ.
· Hệ Trung cấp chuyên nghiệp hoặc trung cấp nghề có thể  đăng ký học lại với  hệ Cao đẳng nghề.
· Hệ Trung cấp chuyên nghiệp hoặc trung cấp nghề có thể  đăng ký học lại với Cao đẳng chuyên nghiệp, Cao đẳng tín chỉ.
· Hệ  Cao đẳng nghề có thể học lại với Cao đẳng chuyên nghiệp, Cao đẳng tín chỉ.

·  Hệ Cao đẳng chuyên nghiệp có thể học lại với Cao đẳng tín chỉ.
Bên cạnh đó phòng TS-ĐT còn linh hoạt giải quyết cho học sinh sinh viên học lại đối với những trường hợp đặc biệt như:

· Môn học quá ít không đủ số lượng để mở lớp: thì tiến hành mở lớp rồi ghép với lịch học của lớp chính. (bảng 2)
· Đối với những môn học không còn nữa do chương trình thay đổi, phòng hướng dẫn sinh viên liên hệ khoa để xác nhận môn thay thế. (bảng 3)

-       Mở các lớp riêng theo nhu cầu đăng ký của học sinh sinh viên nếu sinh viên đăng ký đủ số lượng để mở lớp. (bảng 4)
-       Trường hợp môn học mà học sinh sinh viên cần trả nợ có số tín chỉ ít hơn so với môn học đang mở lớp thì Phòng TS-ĐT tạo điều kiện cho học sinh sinh viên học với hình thức: ngoài thời gian  học trên lớp thì  giáo viên bộ môn sẽ hướng dẫn cho học sinh sinh viên học bổ sung kiến thức để đủ số tín chỉ hoàn thành môn học.
4.3. Thực hiện:

- 
Do khác bậc, hệ đào tạo, hệ niên chế học lại được với hệ tín chỉ, Trung cấp, Cao đẳng nghề học lại với Cao đẳng để đăng ký được cho học sinh sinh viên phòng TS-ĐT phải tiến hành cấu hình môn học chung, rồi mới đăng ký môn học lại cho học sinh sinh viên được.
-
 Đối với một số trường hợp đặc biệt như môn học sinh sinh viên bị nợ học phần có số tín chỉ nhiều hơn học phần hiện tại đang mở lớp, sau khi được sự xác nhận của khoa và ý kiến của Ban giám hiệu đồng ý cho học  thì phòng TS-ĐT sẽ tiến hành mở lớp rồi ghép lịch học với lớp chính để đảm bảo sau khi có điểm sẽ rút về đúng học phần mà học sinh sinh viên bị nợ.
5. Mặt tích cực và hạn chế của sáng kiến kinh nghiệm

5.1. Tích cực:
 Giải quyết linh động theo nhu cầu học lại của học sinh sinh viên, tạo điều kiện cho học sinh sinh viên trả nợ các học phần bị rớt để hoàn thành chương trình học. 
5.2. Hạn chế:
 Vì phải giải quyết linh động theo nhu cầu học lại của học sinh sinh viên, hiện nay phần mềm vẫn chưa đáp ứng được hết những yêu cầu đó, bộ phận kỹ thuật và nghiệp vụ còn gặp nhiều khó khăn trong việc đăng ký cho học sinh sinh viên học lại. Học sinh sinh viên chưa tự đăng ký học lại trên phần mềm được, vẫn phải liên hệ Phòng tuyển sinh – Đào tạo để đăng ký học trả nợ.
Trong quá trình đăng ký phải thực hiện nhiều thao tác trên phần mềm, trải qua nhiều công đoạn đôi khi có xảy ra sai xót.

6. Kết luận: 
Đối với cá nhân Tôi, việc thực hiện “Một số giải pháp nhằm đáp ứng nhu cầu học lại của học sinh sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh”.  Đã tạo một điểm mới trong việc hướng dẫn và thực hiện, quản lý công tác đăng ký học lại cho học sinh sinh viên tại trường. Qua đó đã giúp cho công tác đào tạo của nhà trường ngày càng chuyên nghiệp hơn.
Đối với học sinh sinh viên của trường đáp ứng được nhu cầu học trả nợ theo hướng phát triển của trường là ngày càng đa dạng hóa các ngành nghề hệ bậc đào tạo. Giảm bớt số lượng học sinh sinh viên nghỉ học, tăng số lượng sinh viên tốt nghiệp ra trường.
Đối với tổ chức, tạo được tính chuyên nghiệp trong công tác triển khai, tổ chức và xử lý công việc theo quy trình. Tạo điều kiện thuận lợi trong quá trình áp dụng và thực hiện các công việc theo quy trình nâng dần đến các hoạt động theo chuẩn ISO.


Thành phố Hồ Chí Minh,ngày 24  tháng 01 năm 2019
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